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���¤À�õ ´¨Âúê

11 �ûù¦�ø üÌã� �� üþ��ª� 1
13 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ÀþÀ� ý�û�¿Æ÷¤¢ ��Â��ç�
14 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ? ´Æ��¤�õ�
15 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ý¤�õ� �ãõ�� �þ �ãó�Îõ ù¢øÀ½õ
16 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ ø �ûÂ�çµõ
17 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ú¨��Öõø ýÂ�ð ù¥�À÷� ô�úÔõ
19 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS¤¢�ûÂ�çµõ
20 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

21 SPSS üêÂãõ 2
22 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ý�û´þÃõ
23 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS¤�Ãê�ôÂ÷��¤�î áøÂª
23 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ? Ý��î �Â�� �¤ SPSS �÷�Ú�
25 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ( Help ÝµÆ�¨) SPSS ý�Þ�û�¤
29 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �Þó�Øõ ý�û¤¢�î ¤¢ Help
30 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ý�û­Âê Ç�� ¤¢ ü¨�¨� ��Â��ç�
31 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : General �ðÂ�
32 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Viewer �ðÂ�
33 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : data �ðÂ�
33 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Currency �ðÂ�
34 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Output Label �ðÂ�
35 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : charts �ðÂ�

1



���¤À�õ ´¨Âúê 2

36 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Pivot tables �ðÂ�
36 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : File Locations �ðÂ�
37 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : script �ðÂ�
37 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

39 SPSS �� �û ù¢�¢ ö¢Âî ¢¤�ø 3
39 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSSý�û ¤��÷
41 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Data Editor)�û ù¢�¢ Âð Çþ�Âþø ùÂ¹��
42 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Àþ�ª ��ª� ÂµÈ�� variable view ����Ã� ��
47 : : : : : : : : : : : ?´Æ��(Missing Data) ùÀª ©�õ�Âê �þùÀª Ýð ý�û ù¢�¢
52 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ ý�Â� Óþ¢¤ ßµ¡�¨
53 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �û ù¢�¢ âþÂ¨ ö¢Âî ¢¤�ø
54 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �û ù¢�¢ Ûþ�ê ö¢Âî ùÂ�¡£
57 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

59 �ûü�øÂ¡ ø �ûù¢�¢ Çþ�Âþø 4
60 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Ûþ�ê ý��õ ý�ûö�õÂê üÌã�
61 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ Ûþ�ê ¤¢ �¹µÆ�
62 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �úó�Ü¨ ��þ�µ½õ ùÀû�Èõ
63 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûÂ�çµõ ø �û�÷�Þ÷ éÁ� �þ ö¢Âî �ê�®�
64 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ Çþ�Þ÷ �½Ô¬ ¤¢ Â��ç�
65 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ ö¢Âî ´¨Âúê ø ©¤�Ãð ��ú�
68 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Viewer)�ûü�øÂ¡
70 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûü�øÂ¡ Çþ�Âþø
73 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Pivoto Table ö�¢Âð ñø�À�
74 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

79 �ûù¢�¢ Ûþ�ê �� ¤�î 5
79 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ¤¢�ûÛþ�ê á��÷�
80 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �úÜþ�ê ßµÆ� ø ¥��
82 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ù¢�¢ ý�ûÛþ�ê ¥� ù¢�Ôµ¨�
82 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ¤¢ Text Ûþ�ê ×þ ö¢�Èð



3 SPSS ¤�Ãê�ôÂ÷ �� ý¤�õ� Û�Ü½� ø �þÃ¹�

86 : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS ¤¢ ù¢ÂµÆð �½Ô¬ ý�ûÛþ�ê ö¢�Èð ù�½÷
88 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Â� ù���î ©ø¤
88 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : «�¡ ý�û´õÂê �� �ûù¢�¢ ùÂ�¡£
89 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ Ûþ�ê �� ¯��Âõ ��ä�Ï� Çþ�Þ÷
91 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ù¢�¢ Ûþ�ê ×þ ��Ê¿Èõ �ðÂ�
92 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ýÂÎ¨ ô�è¢� :ù¢�¢ Ûþ�ê À�� �þ ø¢ ô�è¢�
94 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (ü÷�µ¨ ô�è¢�) ù¢�¢ Ûþ�ê À�� �þ ø¢ ô�è¢�
97 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

99 üÔ�¬�� ¤�õ� 6
99 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ��ä�Ï� Ó�¬��
100 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �û¾¨�� ©¤�Þª ø ü÷�ø�Âê ñøÀ�
101 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� ù¤�õ�
101 : : : : : : : : : : : : : : : : : : Central Tendency ÃîÂõ �� Çþ�Âð ý�ûù¤�õ�
102 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Dispersion üðÀ�î�Â� ý�ûù¤�õ�
103 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Distribution âþ¥�� ý�û¤�õ�
104 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Frequency À÷ø¤
108 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Frequncy À÷ø¤ ¤¢ üÞî ý�ûù¢�¢ Ó�¬��
116 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ü÷�ø�Âê ñøÀ� ö¢Âî °�Âõ
119 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Descriptive À÷ø¤ ø üÞî ý�ûù¢�¢ Ó�¬��
120 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� ¢¤�À÷�µ¨� ¢Àä
124 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

129 ý¤�õ� ý�û¤�¢�Þ÷ 7
130 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ù��¿ó¢ ¤�¢�Þ÷ ¢�¹þ�
131 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ü÷�µ¨ ¤�¢�Þ÷
134 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Clustered) ý��Ö±Ï ü÷�µ¨ ¤�¢�Þ÷
136 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Stacked) ý��µÈ� - ü÷�µ¨ ¤�¢�Þ÷
137 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ýÀã� �¨ ü÷�µ¨ ¤�¢�Þ÷
139 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Line chart)üÎ¡ ¤�¢�Þ÷
142 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Area Chart) ü½Î¨ ¤�¢�Þ÷
144 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Pie Chart) ý�ùÂþ�¢ ¤�¢�Þ÷
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147 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Box Plot) ý��±ã� ¤�¢�Þ÷
150 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Histogram) ô�Âð�µÆ�û
152 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Error Bar)�Î¡ ü÷�µ¨ ¤�¢�Þ÷

157 �ûù¢�¢ ¤¢ Â��ç� ø üÆþ�÷ �õ�÷Â� ö��¥ 8
157 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Syntax)SPSS üÆþ�÷ �õ�÷Â� ö��¥
158 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Syntax Ûþ�ê ×þ ¢�¹þ�
158 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Syntax Ûþ�ê ý�Â�� ø ö¢Âî ¥��
160 : : : : : : : : : : : : : : : ? Ý��î ýÀ���µ¨¢ �¤ �µ¨��� Â�çµõ ×þ Âþ¢�Öõ �÷�Ú�
160 : : : : : : : : : : : Visual Binning ��þÃð ¥� ù¢�Ôµ¨� �� �µ¨��� Âþ¢�Öõ ýÀ���µ¨¢
172 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Recode ) �ûù¢�¢ ¤¢ Â��ç�
178 : : : : : : : : : : : : : : (Automatic Recode)�ûÂ�çµõ Âþ¢�Öõ ¤¢ ¤�î¢�¡ Â��ç�
179 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Select case)�û�÷�Þ÷ ��¿µ÷�
183 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Count)�û�÷�Þ÷ ©¤�Þª
188 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

191 �ûùøÂð �Æþ�Öõ 9
191 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Split File)�ûù¢�¢ ýÀ��ùøÂð
192 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Split File)�ûù¢�¢ Ûþ�ê ßµÆØª
195 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ýÀ���þ� ø �û ß�Ú÷��õ �Æþ�Öõ
200 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ üê�Èµî� Ã�ó�÷� ø Explore À÷ø¤
205 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Explore À÷ø¤ ¤¢ ¤�¢�Þ÷ Ý¨¤
206 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� ïÂ� ø �ì�¨ ¤�¢�Þ÷
209 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� ý��±ã� ¤�¢�Þ÷
211 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �÷�ðÀ�� ý�ûÓ�¬�� ø üÖê��� ñø�À�
212 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �÷�ðÀ�� ý�ûü÷�ø�Âê ý�Â� üÖê��� ñøÀ�
216 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÖê��� ñø�À� ýÀ�� �þ�
216 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

219 (ý��÷�Þ÷ ø¢ ø ý��÷�Þ÷ ×þ) ý¤�õ� ý�ûö�õ¥� 10
219 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Ý�û�Ôõ
220 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ö���ÞÏ� �Ü¬�ê ø ý¤�õ� ß�Þ¿�



5 SPSS ¤�Ãê�ôÂ÷ �� ý¤�õ� Û�Ü½� ø �þÃ¹�

223 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ý¤�õ� ­Âê ö�õ¥�
224 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� ö�õ¥� ý¤�¢ ü�ãõ
225 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� ö�õ¥� ö���
225 : : : : : : : : : : : : : : : : ?¢�ªüõ �±¨�½õ ý¤�¢��ãõ ¼Î¨ SPSS ¤¢ �÷�Ú�
227 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?Ý��î ��¿µ÷��ûù¢�¢ ý�Â� ü÷�õ¥� ��
227 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Õ�Ö½� Ç¨Â�
228 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : 1 ü¨�¨� ñ��¨
228 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûé�µ¡� ö¢�� ¤�¢ ü�ãõ
229 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �µÆ��ø ý�û�÷�Þ÷ ø ÛÖµÆõ ý�û�÷�Þ÷
230 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ý��÷�Þ÷ ×þ ý�ûö�õ¥�
230 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ýÂµõ�¤���÷ ø ýÂµõ�¤�� ý�ûö�õ¥�
230 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (�2)ø¢ ý�î ý��÷�Þ÷ ×þ ö�õ¥�
234 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : âþ¥�� Õ��Î� ö�õ¥� :2 ü¨�¨� ñ��¨
235 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (K-S) é�÷øÂ�Þ¨� - éøÂð�ÞÜî ö�õ¥�
238 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ý��÷�Þ÷ ×þ t ö�õ¥�
240 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (´±Æ÷ ö�õ¥�) ý��ÜÞ� ø¢ ö�õ¥�
243 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ö¢�� üê¢�Ê� ö�õ¥�
246 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ý��÷�Þ÷ ø¢ ý�ûö�õ¥� ;�ûß�Ú÷��õ �Æþ�Öõ
247 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ÛÖµÆõ ý��÷�Þ÷ ø¢ t ö�õ¥� -1
251 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ü�ø¥ t ö�õ¥�-2
253 : : : : : : : : : : : : ý��÷�Þ÷ ×� ö�õ¥� ×þ À�÷�õ ùÀª �ø¥ �÷�Þ÷ ø¢ ö�õ¥�
255 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : t ö�õ¥� ýÂµõ�¤���÷ ý�ûñ¢�ãõ
258 : é�÷øÂ�Þ¨�-éøÂð�ÞÜî ø ü�µþø - ßõ U ý�ûö�õ¥� :ÛÖµÆõ ý�û�÷�Þ÷ -�
262 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

265 Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷� 11
265 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷�
266 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �êÂÏ ×þ Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷�
272 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : MeansÀ÷ø¤ ¤¢ Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷�
273 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ ¥� ýÂµÈ�� ����Ã� ü¨¤Â�
278 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �êÂÏ ø¢ Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷�
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279 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Ûõ�ä ø¢ ÓÜµ¿õ ý�û°�îÂ�
279 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �êÂÏ ø¢ Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷� ý�û­Âê
280 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûö�õ¥�
280 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Û��Öµõ Â��
281 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �êÂÏ ø¢ Å÷�þ¤�ø Ã�ó�÷� À÷ø ¤ ý�Â��
282 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Å÷�þ¤�ø�î Ã�ó�÷�
288 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßõÀþÂê ö�õ¥�
289 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ñ�·õ ×þ ü¨¤Â�
292 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

293 üÚµÆ±Þû ý�ûö�õ¥� 12
293 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûÂ�çµõ ß�� �Î��¤ ýÂ�ðù¥�À÷�
294 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?´Æ�� üÚµÆ±Þû
294 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Ç�î�Â� ¤�¢�Þ÷ :�Î��¤ ö¢�¢ Çþ�Þ÷
296 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÚµÆ±Þû °þÂ® :üÎ¡ �Î��¤ ýÂ�ð ù¥�À÷�
297 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : SPSS�� üÚµÆ±Þû Û�Ü½� ø �þÃ¹�
299 : : : : : : : : : : : : : : : : ( ß¨Â�� üÚµÆ±Þû ) üÞaî ý�ûù¢�¢ ¤¢ üÚµÆ±Þû
302 : : : : : : : : (ý��ÎÖ÷ ý� �µª¤ ø¢ üÚµÆ±Þû ) ß¨Â�� üÚµÆ±Þû ¥� ýÂÚþ¢ á�÷
304 : : : : : : : (ý��±�¤ ý�ûù¢�¢ ¤¢ üÚµÆ±Þû) (rs)ßõÂ�³¨� üÚµÆ±Þû ý�ûö�õ¥�
305 : : : : : : : : ( ý��±�¤ ý�ûù¢�¢ ¤¢ üÚµÆ±Þû )(t) ñ�À�î ø�� üÚµÆ±Þû ö�õ¥�
311 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÖê��� ý�ûñøÀ� ¤¢ üÚµÆ±Þû ý�ûö�õ¥�
311 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ( üÔ�î Â�çµõ ø¢ ß�� �Î��¤ ) ø¢ ý�î ö�õ¥�
317 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : C üÚµÆ��ø °þÂ®
320 : : : : : : : : : : : : : : : : : ýÂ�ð ù¥�À÷� §��Öõ ø ( Õê��� ) ü÷�ÚÞû ö�õ¥�
322 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Âõ�Âî v)Âõ�Âî Õê��� °þÂ®
322 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (� =�À÷� )�þ ßÞ��ð °þÂ®
322 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßõ¢�ð ø ñ�Ø¨øÂî °þÂ®
323 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �õ�ð °þÂ®
323 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : b ñ�À�î - ø�� °þÂ®
323 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : c ñ�À�î - ø�� °þÂ®
324 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ¥Âõ�¨ d°þÂ®
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324 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �2 ��� ¤øÁ¹õ
327 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

331 ö��¨Âð¤ 13
331 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ö��¨Âð¤ :4 ü¨�¨� ñ��¨
332 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ù¢�¨ üÎ¡ ö��¨Âð¤
333 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �û ùÀ÷�Þ�ì��
333 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÎ¡ ö��¨Âð¤ Íþ�Âª
334 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �÷�ðÀ�� üÚµÆ±Þû °þÂ®
334 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ù¢�¨ üÎ¡ ö��¨Âð¤ À÷ø ¤
335 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ��óø� ý�û ü¨¤Â�
340 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �÷�ðÀ�� üÎ¡ ö��¨Âð¤
344 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ö��¨Âð¤ ¤�±µä� ß�õ�b� ý�û¤�Øû�¤
344 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �û�Î¡ ñ�Öµ¨� ö�õ¥�
346 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÚµÆ±Þû ¢�¡ âê¤
348 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �û�Î¡ ö¢�� ñ�õÂ÷ ü¨¤Â�
350 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÎ¡ Ýû ö�õ¥�
352 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ù¢�µê� ¤ø¢ ý�ûù¢�¢ éÁ� ø üþ�¨��ª
354 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÎ¡ Ýû âê¤ ý�ûÛ� ù�¤
354 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ùÂ�çµõ ø¢ üÎ¡ Â�è ö��¨Âð¤
356 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Exponential üþ�Þ÷ ý�Úó� ü¨¤Â�
356 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : cubic(�¨ ��¤¢ â���)ü±ãØõ ý�Úó� ü¨¤Â�
357 : : : : : : : : : : : : : : : Quadratic( 2 ��¤¢ â��� ) üã�Âõ ý�Úó� ü¨¤Â�
357 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Inverse§�Øãõ ý�Úó� ü¨¤Â�
358 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : Logarithmic üÞµþ¤�Úó ý�Úó� ü¨¤Â�
360 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �÷�ðÀ�� üÎ¡ Â�è ö��¨Âð¤
364 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�

365 �õ��È¨Â� ý�ûù¢�¢ Û�Ü½� 14
366 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �õ��È¨Â� Ý�Ñ��
370 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?Ý��î ��¿µ÷� �÷�Þ÷ À��
370 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ?Ýþ¤ø� ´¨¢ �� �¤ Å÷�þ¤�ø �÷�Ú�
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371 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �÷�Þ÷ ¢�Àã� ¢¤ø�Â�
373 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ö�ð¤�õ ñøÀ� ¥� ù¢�Ôµ¨� �� �÷�Þ÷ ��¿µ÷�
374 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : �ûù¢�¢ üÔ�î ñÂµ�î
375 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Validity) üþ�ø ¤ ø ¤�±µä�
375 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : (Reliability) üþ�þ��
375 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üþ�þ�� ø üþ�ø ¤ �Î��¤
376 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üþ�ø ¤ ß��ã� ý�û©ø¤
376 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üþ�þ�� ß��ã� ý�û©ø¤
377 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ü÷ø¤¢ üÚµÆ±Þû ý�û©ø¤
377 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ö�õ¥� ö¢Âî �Þ�÷ ø¢ ©ø¤
377 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : :  �±÷øÂî ý�Ôó� °þÂ® ©ø¤
386 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÜõ�ä Û�Ü½�
387 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ýÂ�ð �÷�Þ÷ ´þ�Ôî
387 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : KMOÉ¡�ª
387 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ´Ü�¤�� ö�õ¥�
388 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : üÜõ�ä Û�Ü½� ý�Â��
396 : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : : ßþÂÞ�



¤�µÔð Ç��

ö�¤�ØÞû ø ö�¢�µ¨� ¥� üÌã� Õþ�È� ø À�î�b� �� ø ñ�ãµõ ¤�ð¢¤øÂ� ÓÎó �� Àþ¤�¢ ø ¤ Ç�� �Þª �»÷�
ßþ� Ó�ó�b � ¤¢ �¤ �õ Ã�÷ ÃþÃä ö�þ�¹È÷�¢ ñ�±Öµ¨� ù�¤ ßþ� ¤¢ ø ùÀþ¢Âð Ýû�Âê ù�ÚÈ÷�¢ ¤¢ üª¥�õ�

.´¨� ù¢Âî Â� ôÂÚó¢ �ä�Þ¹õ
âÏ�Öõ ¤¢ ö�¤�ØÞû üÌã� ø ßõ üÜ�Ê½� ôÂ� ßþÀ��Åþ¤À� ø ©�� Û¬�� Â®�� ��µî À��Âû
Ã�÷ �¤ ýÂÚþ¢ éÀû üóø ´¨� ùÀª Åþ¤À� ¤�õ� ø ü®�þ¤ ¤�Ãê� ôÂ÷ §¤¢ ö���ä �� ø ´¨� ÓÜµ¿õ
ý¤�õ� ý�û¤�Ãê� ôÂ÷ ýÂ�ð�Âê �� ö�À�õ �ì�ä �Þû ,ö�þ�¹È÷�¢ ¥� Â�è �Ø�þ� ö� ø Ýþ�ù¢Âî ñ�±÷¢
ý¤ø� âÞ� À�þ�Âê À�ª�� �µÆ÷��� ��µî �ãó�Îõ ö�þ�� ¤¢ ø À��î ý¤�¢Â� ùÂú� �ä�Þ¹õ ßþ� ¥� À�÷��µ�

.À�þ�Þ÷ ýÂ�ð ü� ¢�¡ Ǳ�Ø�� �� ö� ¸þ�µ÷ ô�ä� �� �¤ �ûù¢�¢ Û�Ü½� ø �þÃ¹� ø ßþøÀ�
ý�û¶½� ,´¨� SPSS À�÷�õ ¤�Ãê� ôÂ÷ ©¥�õ� ý�û��µî ö�ðÀ�÷��¡ ô�Þä ���� ¢¤�õ °Üè� �»÷�
ô�Âµ�� �ûö� �µ¨��¡ �� Ã�÷ �õ Û�ó¢ ß�Þû �� ø ´¨� �ûÛ�Ü½� ø �þÃ¹� ¸þ�µ÷ ßµÆ÷�¢ ø ý¤�õ�
ö�þ�� �� �Â�� ö�õ¥ ¥� �¤ üÜÞä ßþÂÞ� ×þ Ûì�À� ¶½� Âû �ÂÏ ¥� Å� Ýþ�ù¢Âî üã¨ ø �µª�Áð
Âµú� Ã�÷ ö�±Ï�¿õ ¥��÷ �� Ý�û¢ ���¤� ö�Â�¤�î ý�Â� ,ü�øÂ¡ ý�ûñøÀ� Â�ÆÔ� ø �¹�µ÷ �� öÀ�¨¤

.¢�ª ù¢�¢ ¾¨��
ýÂ� âþ�ª ¢Â�¤�î �î üõ�Þä ��ä�®�õ üõ�Þ� ���õ¥ ¤¢ üÜÞä ý�ûßþÂÞ� Ýþ�ù¢Âî üã¨ ß��»Þû

.Ý��î �ÂÎõ À÷¤�¢
ý�Â� ø �µª�À÷ SPSS ¤�Ãê� ôÂ÷ �� ü÷�À�� ��Â¹� �î ´¨� ùÀª ��ú� ü÷�ðÀ�÷��¡ ý�Â� ��µî ßþ�
�¤ ¥øÀ�þø �� ¤�î Ûì�À� Àþ�� ��µî ßþ� ¥� ö�ðÀ��î ù¢�Ôµ¨� À�� Âû .À÷�ªüõ ��ª� ö� �� ¤�� ß�óø�

.À�ª�� �µêÂð �Âê ü��õÀÖõ À� ¤¢
ßÞ® ö�ðÀ�÷��¡ �� �µêÂð �¤�¬ ô�ð �� ô�ð ø �µÆû� ý��÷�ð �� °ó�Îõ ���¤� ø Åþ¤À� Â�¨
¥� ùÀõ� ´¨À� ¸þ�µ÷ ¥� ×þ Âû ý¤�õ� ����� �� ý¥��õ ¤�Ï �� ,¤�Ãê� ôÂ÷ ßþ� �� ÂµÈ�� üþ��ª�

.À��î �À�� üþ��ª� Ã�÷ �ûù¢�¢ Û�Ü½� ø �þÃ¹�
Í�½õ �� Â�¤�î ´¨� ùÀª üã¨ ø ùÀª ���¤� ý¤�õ� ý�ûù¦�ø ÂµÈ�� ��µî ü��õÀÖõ ý�ûÛÊê ¤¢

9
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ÝÈª ý�ûÛÊê ¤¢ .¢Â�ð �Âê �¤ SPSS �� ��ä�Ï� ¢ø¤ø ý�û×��Ø� üÌã� ø ùÀª ��ª� ¤�Ãê� ôÂ÷
ý�Àµ�� ÛÊê 10 °ó�Îõ �õ .´¨� ùÀª �µ¡�¢Â� �ûù¢�¢ üê�Èµî� Û�Ü½� ø üÔ�¬�� ¤�õ� �� Ýû¢ ��

.Ý��îüõ ¢�ú�È�� ôÂµ½õ À���¨� �� ü÷�¢¤�î âÏ�Öõ ý�Â� �¤ ��µî
ü¨�¨� ñ��¨ 4 �ÂÏ �� ´¨� ùÀª �µ¡�¢Â� �ûö�õ¥� ø üÏ�±�µ¨� ¤�õ� �� ÂµÈ�� �î Àã� ñ�Êê ¤¢
ý�ûßþÂÞ� ø ô¥� ý�ûÇ¨Â� üê�î ù¥�À÷� �� ÛÊê Âû ö�þ�� ¤¢ .Ýþ��µêÂð ü� �¤ ý¤�õ� ý�ûö�õ¥�
�Âê �î ü±ó�Îõ �� ,´¨¤�Þõ ø ßþÂÞ� ô�¹÷� �� ôÂµ½õ ö�ðÀ�÷��¡ ø ö�þ�¹È÷�¢ �� ùÀª �ÂÎõ üÜÞä
ùÀª üã¨ ,�ûñøÀ� ¸þ�µ÷ ¥� ö�ðÀ�÷��¡ ù¢�Ôµ¨� ´ó�ú¨ ý�Â� .À��î �À�� üê�î ÍÜÆ� ,À÷��µêÂð

.À÷�ª ù¢�¢ ¼�®�� ø ùÀª �Þ�Â� �ûñøÀ� ¤¢ ý¤øÂ® ý�ûù¦�ø ´¨�
�î ù¢�¥ Â�õ ßÆ½õ �¹È÷�¢ ôÃþÃä À÷¥Âê ø ü÷�øÂþ� ý�ì� ���� ô�üõ�Âð ¤�ØÞû ¥� Ý÷�¢üõ ô¥�

.Ýþ�Þ�� �¤ ÂØÈ� ñ�Þî À�µêÂð ùÀúä �� �¤ °ó�Îõ Çþ�Âþø ø Õ�ì¢ �ãó�Îõ
ñ�Øª� ¥� ü ó�¡ ´¨� ßØÞõ üóø À�ª� � ÉÖ÷ öÀ� ø Ûõ�î °ó�Îõ ´¨� ùÀª üã¨ À��Âû
� � �¤ ¢� ¡ ��¢� Ö µ ÷� ø ��¢� ú � È � � ö�À � õ � ì� ä � Þ û Â ð� À ª Ý � û�� ¡ ñ�½ ª� ¡ .À � ª� ± ÷
ö��õ ¤¢ Mr39M@yahoo.com üØ�÷øÂµØó� ´Æ� �� �þWWW.M-Mirzade.Blogfa.com§¤¢�

.À÷¤�ÁÚ�
ù¢�¥ Â�õ �®¤ ÀÞ½õ
88 ¢�¢Âõ




